JAARVERSLAG HISTORISCH PLATFORM 2002

1.VOORWOORD

Geachte lezer,

Bestuursjaar 2002 was voor het Historisch Platform wederom een jaar van groei. Groei van de omvang en het bereik van de activiteiten, van de promotiemogelijkheden, van onze aanwezigheid op het internet. Vooral het succes van het Historisch Huis bewijst nut en noodzaak van het werk van de stichting. Zoals een bestuurslid recent opmerkte: ‘als het Platform er niet zou zijn, zou het moeten worden opgericht’. 

In het onderliggende jaarverslag kunst u lezen over onze werkzaamheden in het afgelopen bestuursjaar, voorafgegaan door het beleidsplan voor het aankomend jaar. Na een korte pas op de plaats om het Platform materieel te versterken, trekken wij weer met open vizier ten strijde voor geschiedenis, historicus en maatschappij. Klein maar dapper, zoals u van ons gewend bent. Wij wensen u veel leesplezier.

Namens het bestuur,

Arjan Terpstra

voorzitter

2. JAARVERSLAG 2002
1.Algemeen

Het jaar 2002 was een voortzetting van de stijgende lijn van 2001. Wederom werden meer activiteiten ondernomen, werd de website uitgebreid en werd geparticipeerd in verschillende samenwerkingsverbanden. Het laatste congres waarin het Platform participeerde, Culturele Bagage in Utrecht, en het debat De Verlichting, De Europeanen en De Toekomst tonen welke organiserende kracht het Platform in zich droeg het afgelopen jaar: de evenementen werden budgettair neutraal uitgevoerd, werden goed bezocht en werden professioneel onder de aandacht gebracht door eigen promotie en fondsenwerving. Deze sterke lijn hoopt het bestuur in 2003 voort te kunnen zetten. 

2. Bestuur (personen)

Het bestuur bestond op 1 januari 2002 uit de volgende personen:

Arjan Terpstra, voorzitter

Danièle Rigter, penningmeester

Vibeke Kingma, secretaris ad interim

Henk Looijesteijn

Aeilt Komdeur

Michèle Jacobs

Gedurende het jaar is Aeilt Komdeur afgetreden (datum) en zijn aangenomen Almut Sommer en Barbara van den Broek (datum) en Wap Caron (datum). Ondanks haar ad interim-status bleef Vibeke Kingma tot de laatste vergadering van 2002 secretaris: het bleek niet mogelijk iemand ter vervanging bereid te vinden. Het bestuur is Vibeke bijzonder erkentelijk voor haar inspanningen. Tot een nieuwe secretaris is gevonden, blijft zij nominaal haar positie behouden; de secretaristaken zijn over het bestuur verdeeld. 

Het bestuur bestond op 31 december 2002 uit de volgende personen:

Arjan Terpstra, voorzitter

Danièle Rigter, penningmeester

Vibeke Kingma, secretaris ad interim

Henk Looijesteijn

Michèle Jacobs

Almut Sommer

Barbara van den Broek

Wap Caron

3.Raad van Advies en Toezicht (personen)

De Raad van Advies en Toezicht bestond sedert de Jaarvergadering van 30 maart 2002 uit de navolgende personen:

Prof. Dr. Jkvr. J.M. (Marietje) van Winter (erelid, qq-lid)

Dr. Paul van der Velde (erevoorzitter)

Drs. Marieke de Haan (erelid)

Drs. Jelke Boesten (aftredend in 2004)

Drs. Patricia Böschen (aftredend in 2003)

Drs. Hans van Dalen (aftredend in 2004)

Dr. Dirk Damsma (aftredend in 2003)

Drs. Hester Eisses (aftredend in 2003)

Prof. Dr. Lex Heerma van Voss (aftredend in 2004)

Drs. Fifine Kist (aftredend in 2004)

Drs. Marian van der Klein (aftredend in 2004)

Dr. Marco van Leeuwen (aftredend in 2003)

Drs. Mariëtte Roelvink (aftredend in 2003)

Drs. John Sijmonsbergen (aftredend in 2003)

4.Organisatie

4.1 Bestuur en vergaderingen

Het bestuur vergaderde in 2002 eens in de drie weken, ontving eenmaal de Raad van Advies en Toezicht, hield de jaarlijkse ledenvergadering op 30 maart 2002 en vergaderde tweemaal voor een visiedag. Daarnaast hebben de bestuursleden in commissies zitting gehad die hun eigen vergaderfrequentie kenden. Voor de webcommissie waren dat Vibeke Kingma en Arjan Terpstra, later vervangen door Henk Looijesteijn, voor de Publicatiecommissie waren dat Almut Sommer en Michèle Jacobs, voor Culturele Bagage Michèle Jacobs, Danièle Rigter en Barbara van den Broek en voor het Verlichtingsdebat Henk Looijesteijn, Barbara van den Broek en Arjan Terpstra.

4.2 Raad van Advies en Toezicht
De Raad van Advies en Toezicht en het bestuur hebben in 2002 eenmaal vergaderd, op de Jaarvergadering in het Vrouwenhuis op 30 maart 2002.

4.3 Aantal donateurs (Daniele)

4.4 Secretariaat  

Gedurende het jaar 2002 is het secretariaat na het aftreden van bestuurslid Henk Looijesteijn als secretaris feitelijk onbemand gebleven. Het secretariaat werd ad interim waar genomen door bestuurslid Vibeke Kingma, die de zorg voor de notulering en archivering op zich nam. De verdere taken van het secretariaat werden verdeeld over het gehele bestuur: de voorzitter draagt verantwoordelijkheid voor de beantwoording van binnenkomende emails; het algemeen bestuurslid Almut Sommer heeft in de loop van het jaar de afwikkeling van alle telefonische verzoeken en de correspondentie inzake de Sprekersgids op zich genomen; het algemeen bestuurslid Henk Looijesteijn is verantwoordelijk gebleven voor het oud-archief, de logistieke en redactionele werkzaamheden verbonden aan de productie van de Nieuwsbrief, en draagt zorg voor de correspondentie inzake de Recensiebank. Voor de periodieke verzending van nieuwsbrieven en promotiemateriaal wordt het hele bestuur ingeschakeld middels een officieuze ‘ploegendienst’. Van een onevenredige belasting van de secretaris is geen sprake meer, en de spreiding van het takenpakket is het bestuur goed bevallen.

5. Historische activiteiten: 

5.1 De Geschiedenisdagen 

In het vorige jaarverslag schreven we over Geschiedenisdagen 2002. Deze hebben niet plaatsgevonden, wat door het Platform is betreurd. In de loop van het jaar bleek onenigheid te bestaan tussen de standpunten van het Platformbestuur en dat van andere organiserende instellingen. Een voorstel van het Historisch Platform om de Geschiedenisdagen te koppelen aan een congres van de Vereniging Vrouwen Geschiedenis (VVG) en Stichting Vrouwen Vroegmoderne Tijd (SVVT) werd, tot onze spijt, als onpraktisch beoordeeld door met name NCV en KNHG. De eerste Geschiedenisdagen sinds 2001 zullen ten gevolge van deze beslissing pas in 2003 weer plaatsvinden. De organisatie blijft in handen van zes koepels (HP, NCV, KNHG, VGN, NMV. Het KVAN is dit jaar door DIVA vervangen).

Het onpraktische voorstel van het HP heeft later onder de naam Culturele Bagage faam gemaakt. 
5.2 Verlichtingsdebat 

Op 23 april werd in de Rode Hoed te Amsterdam het debat De Verlichting, de Europeanen en de Toekomst gehouden. Sprekers waren historicus Jonathan Israel, de christelijke wetenschapper Roel Kuiper (directeur van het wetenschappelijk bureau van de ChristenUnie), publicist en cultuurhistoricus Thomas van der Dunk, conservatief Andreas Kinneging (Edmund Burke-stichting) en PvdA-politica Godelieve van Heteren. Onder leiding van Vrij Nederland-journalist Thijs Broer discussieerden zij twee uur over het belang van de Verlichting voor de hedendaagse en toekomstige politiek. De bijeenkomst werd goed bezocht en zo mogelijk nog beter gewaardeerd. Naast een enthousiast publiek was het goed te merken dat de sprekers zich ook enthousiast toonden over hun discussie; vooral Jonathan Israel was blij eens met niet-vakgenoten over de Verlichting te kunnen praten. 

De organisatie was in handen van een klein comité dat in het leven was geroepen nadat medewerker Mieke Groen bij het Platform had aangeklopt met de vraag of wij met haar iets moois in de Rode Hoed wilden organiseren. Uit het bestuur werden Henk Looijesteijn en Arjan Terpstra afgevaardigd; aangevuld met vrijwilligers als oud-bestuurslid Jelke Boesten, latere bestuursleden als Barbara van den Broek en Ewoud Poerink en de vrijwilligers Frank Aarts en Thijs Broer. Veel aandacht werd geschonken aan de promotie. Belangrijk was de sponsoring door Vrij Nederland, die tot twee maal toe een advertentie voor het debat opnamen, een interview met Israel afdrukten en na afloop zijn rede publiceerden. 
5.3 CuBa (Michele, misschien met hulp van Daan achteraf?)

komt van henk direct naar jou

5.4 Publicatie 2003 

Eerder in dit jaarverslag is melding gemaakt van het themanummer Historisch Besef, dat in samenwerking met tijdschrift Nieuwste Tijd op poten is gezet en januari 2003 uit is gekomen. Het spreekt voor zich dat het Platform hier in 2002 hard aan gewerkt heeft. Een commissie uit het bestuur (Michèle Jacobs, Almut Sommer) hebben samen met webmaster Bart van den Bosch het thema uitgewerkt, schrijvers gezocht en begeleidt, en uiteindelijk de teksten aangeleverd bij de redactie van Nieuwste Tijd. Tegelijk werden door Arjan Terpstra en Michèle Jacobs afspraken gemaakt met uitgever Wereldbibliotheek over promotie rond het themanummer. Dit resulteerde onder andere in het ruilen van folders met Spiegel Historiael en Tijdschrift voor Geschiedenis. Een 'gratis' vorm van publiciteit met een groot bereik voor alledrie de bladen. 

5.5 Activiteiten activiteitencommissie (Vibeke)

komt eind januari direct naar jou Daan, heb ik met Vibeke zo afgesproken die het weer met Maarten zo heeft afgesproken. Als het niet op tijd komt: imporviseren, helaas

5.6 Recensieclub 

De recensieclub kwam ook dit jaar ongeveer om de twee maanden bijeen ten huize van Marietje van Winter, Brigittenstraat 20 in Utrecht, en wel op de maandagavonden 21 januari, 25 maart, 27 mei, 19 augustus, 14 oktober en 23 december 2002. De club telde 21 leden, van wie ongeveer 12 à 15 personen per keer de bijeenkomsten bezochten. Er kwamen geen nieuwe leden bij en ook vielen er geen leden af; wel werden soms, met name voor de website, recensenten van buiten de club ingeschakeld, als zich geen recensent in eigen gelederen liet vinden. Zoals ook in het afgelopen jaar werden boeken ter recensie aangeleverd door de redacties van de BMGN en het Tijdschrift Holland, en verder door Uitgeverij Verloren in Hilversum. De recensies voor de BMGN en Holland waren bestemd voor publicatie op papier,

die van Verloren voor de website van het Historisch Huis. Aangezien deze laatste na goedkeuring door Marietje van Winter meteen konden worden geplaatst, genoten ze bij veel deelnemers van de club de voorkeur. Bij de tijdschriften op papier moet immers dikwijls meer dan een jaar op publicatie worden gewacht. Dat ook door de bezoekers van het Historisch Huis de recensies op de website worden gewaardeerd, blijkt uit het hoge bezoekersaantal daarvan.


6. Netwerk- en serviceactiviteiten

6.1 Historisch Huis

De website www.historischhuis.nl heeft dit jaar weer een flinke ontwikkeling doorgemaakt. In het najaar verwelkomden wij de 100.000ste bezoeker op de site. De webcommissie is dit jaar actief geweest met het verzamelen van bezoekcijfers van de site, waardoor het verkeer op de site nu veel duidelijker in kaart wordt gebracht. Uit de cijfers blijkt dat de site bijzonder goed bezocht werd. Onze teller (van Nedstat) geeft aan dat in de categorie sociale wetenschappen het Historisch Huis dagelijks in de top drie van meest bezochte historische Nederlandse sites staat met dagelijks ongeveer 700 bezoekers.

De site wordt nog steeds bijgehouden op een zeer regelmatige basis. De structuur en organisatie van de site zijn hetzelfde gebleven, maar alle onderdelen zijn verder uitgewerkt dan in 2001 het geval was. Ook zijn een aantal nieuwe rubrieken toegevoegd. Van de vernieuwingen bleek met name de recensiebank een groot succes; het wordt in het historisch veld hoog gewaardeerd dat nieuwe publicaties op een bijzonder snelle, maar ook verantwoorde manier worden gerecenseerd. Ook de recensenten, merendeels leden van de (13,5 jaar lopende!) recensieclub onder leiding van Marietje van Winter, tonen zich zeer enthousiast over deze manier van werken. Naast de recensiebank was de vernieuwde elektronische sprekersgids een succes. Ook werd gestart met een scriptiebank, die langzaam op gang komt maar wel al veel geraadpleegd wordt. Al met al mag het historisch huis nog altijd als een groot succes worden beschouwd. De keerzijde van het succes is wel dat het onderhouden van de site bij tijd en wijle een zware wissel op het bestuur trekt. In de analyses die bij het starten van de site zijn gemaakt, is hiermee rekening gehouden; de praktijk is echter soms weerbarstiger. 

In het vorige jaarverslag werd melding gemaakt van eventuele samenwerkingsprojecten op en rondom de site. Hiervan zijn een aantal beloftevolle onderhandelingen (waaronder die met Kennisnet) gestaakt omdat het gesprek te weinig opleverde. Wel is het Historisch Platform nog in gesprek met het Instituut voor Nederlandse Geschiedenis over ondersteuning van de site.

Alle activiteiten met betrekking tot de website worden gecoördineerd door de webcommissie, dit jaar onder leiding van Vibeke Kingma, met als vaste leden Bart van den Bosch (webmaster) en Henk Looijesteijn (recensiebank), aangevuld met andere bestuursleden. 

6.1a Linkbibliotheek 

De linkbibliotheek groeide bescheiden dit jaar, van 2700 naar 3500 links. Voorrang werd gegeven aan het up-to-date houden van de linkbibliotheek; internet is een snel veranderende omgeving en het komt dan ook zeer regelmatig voor dat sites verdwijnen of van adres veranderen. Wel werd als noviteit de linkbibliotheek gekoppeld aan de recensiebank. Het is daardoor mogelijk in de verschillende rubrieken naar recensies te zoeken. Ook werden dit jaar een groot aantal sites uitgebreider omschreven, waardoor voor de gebruiker veel duidelijker wordt wat hij van een site kan verwachten. Het maakt ook het zoeken via de zoekmachine gemakkelijker. Veel bezoekers van de linkbibliotheek leveren een actieve bijdrage aan de site en geven nieuwe sites door die in de bibliotheek worden opgenomen.

6.1b Almanak 

De elektronische historische almanak van het Historisch Platform krijgt steeds meer bekendheid. Dat merken we niet alleen aan het stijgend aantal bezoekers, maar ook aan de gestage stroom wijzigingen die aan het secretariaat wordt doorgegeven. Omdat de almanak elektronisch is, kunnen wijzigingen direct verwerkt worden en blijft het naslagwerk altijd actueel. Wel is in het najaar weer een grote (inmiddels standaard) mailing verstuurd naar alle adressen in de almanak om instellingen te attenderen op mogelijk verouderde adresgegevens. De respons op daarop was in zowel kwalitatieve als kwantitatieve zin bijzonder goed. Omdat mensen in onze mailingen gevraagd worden ook ons nog onbekende instellingen door te geven blijft de almanak bescheiden groeien, van 600 tot 680 registraties. Met een druk op de knop kan dit essentiële adressenbestand voor promotiedoelen worden aangewend, wat onze promotie een telkens groeiend bereik geeft. 

6.1c Sprekersgids

Dit jaar mocht de Sprekersgids, onderdeel van de website historisch huis, zich in vernieuwde belangstelling verheugen. Door het stevig toenemen van het bezoek op www.historischhuis.nl kreeg ook de in 2001 gedigitaliseerde Sprekersgids meer aanloop, waarmee zonder grote promotionele inspanningen toch een behoorlijk effect geboekt kon worden. Wel werden het aantal spreekbeurten uitgebreid: in de gids bevonden zich aan het eind van het jaar 88 lezingen. 

Na een rustige periode werden in het najaar weer regelmatig lezingen aangevraagd en konden deze naar tevredenheid van sprekers en aanvragers worden afgehandeld. Verschillende keren werd er door aanvragers contact met sprekers gewenst niet omwille van een lezing maar ter wille van het verstrekken van specifieke informatie betreffende een bepaald onderwerp. Het werd dan aan de spreker overgelaten te beslissen of hij/zij aan het verzoek wilde voldoen. 

Het beheer van de Sprekersgids is halverwege het jaar door Henk Looijesteijn overgedragen aan Almut Sommer.
6.1d Recensiebank 

Na een aarzelend begin in 2001 is de Recensiebank in 2002 uitgegroeid tot het snelst groeiende onderdeel van www.historischhuis.nl. Op 31 december 2002 telde de Recensiebank na anderhalf jaar 81 recensies van 81 boeken. Het merendeel van de boeken is aangeleverd door Uitgeverij Verloren, die als eerste voor de Recensiebank werd benaderd. De door Verloren ter recensie aangeboden titels worden door de leden van de Recensieclub gerecenseerd. In totaal gaat het om 45 recensies van 45 verschenen titels. Andere grote ‘leveranciers’ zijn de uitgeverijen Walburg Pers (6 recensies van 7 boeken) en de Europese Bibliotheek (8 recensies van 8 boeken), die ook een aanzienlijk historisch fonds hebben en die door de vele aan de Recensiebank geadresseerde persberichten en ander promotiemateriaal blijk geven de Recensiebank zeer serieus te nemen. Ook met Uitgeverij SUN (5 recensies van 4 boeken) is een doorlopend contact, alhoewel het historisch fonds van deze uitgeverij wat kleiner is dan dat van de drie voorgaande, die zich min of meer specialiseren in het uitgeven van historische titels. Met uitgeverij Aksant is inmiddels eveneens een permanent contact bewerkstelligd, maar het aantal recensies van Aksant-titels is nog beperkt: 2 recensies van 2 titels. Met andere uitgeverijen bestaat vooralsnog een wat minder geregelde relatie, en is het aanvragen van titels bij hen minder frequent: SDU (4 recensies van 4 titels), Arbeiderspers (1 van 1), Conserve (1 van 1), Klaproos (1 van 1), Snoeck-Ducaju & Zoon (1 van 1), Mets & Schilt (1 van 1), Athenaeum-Polak & Van Gennep (2 van 2), Van Wijnen (1 van 1), Wereldbibliotheek (1 van 1) en Anthos (1 van 1). Een enkele keer wordt ook een publicatie besproken die op een andere wijze bij een recensent is terecht gekomen (1 van 1)
De organisatie en redactie van de Recensiebank berust bij de Recensiebankredactie, die in 2002 bestond uit vier personen, te weten qualitate qua de voorzitter van de Website Commissie (in 2002 Vibeke Kingma), algemeen bestuurslid Henk Looijesteijn (coördinatie en eindredactie), webmaster Bart van den Bosch (techniek en eindredactie) en vrijwillig medewerker Maarten van der Werf (eindredactie). De redacteuren voeren alle noodzakelijke werkzaamheden uit, zoals het contact met de uitgevers onderhouden en de website aanvullen, en redigeren de aangeleverde recensies. De door de Recensieclub aangeleverde recensies worden overigens geredigeerd door prof. dr. jkvr. J.M. van Winter.   

Van de leden van de Recensieclub droegen de volgende dertien personen in totaal vijftig recensies bij aan de Recensiebank: drs. Joke Batink (2 recensies), drs. Bart van den Bosch (13), dr. Ph.M. Bosscher (4), drs. Martha Catania-Peters (1), drs. Paul Hendriks (3), drs. Rita Hooijschuur (1), drs. Henk Looijesteijn (13), drs. B.C. Meijerman (1), drs. W. Pelt (2), drs. Rose Marie Schenkels (2), Han C. Vrielink (4), drs. M.A. de Winter (2), drs. Saskia Wubbolts-de Boer (2).

Naast de leden van de Recensieclub zijn er vier medewerkers van wetenschappelijke instituten, te weten de Universiteit van Amsterdam en het Instituut voor Nederlandse Geschiedenis te Den Haag, die voor de Recensiebank in totaal zeven recensies hebben geschreven: drs. Sofie Cerutti, Universiteit van Amsterdam (1), dr. Ton Kappelhof, Instituut voor Nederlandse Geschiedenis (3), drs. Vibeke Kingma, Instituut voor Nederlandse Geschiedenis (2) en drs. Otto van der Meij, Instituut voor Nederlandse Geschiedenis (1). 

Verder droegen de volgende tien, niet aan de Recensieclub of een instelling verbonden, personen in totaal 24 recensies bij: Jef Abbeel (1), drs. Ruud van den Berg (1), Martijn Brabander (2), dr.med. Jur Kingma (8), drs. Daniël Metz (2), Arco Seton (1), drs. Almut Sommer (1), drs. Ron Steur (2), Arjan Uittenbroek (2), drs. Maarten van der Werf (4).

Gedurende de anderhalf jaar dat de Recensiebank bestond hebben dus 27 recensenten meegewerkt aan het vullen van de Recensiebank. Op 31 december 2002 waren er nog talloze recensies ‘uitgezet’, terwijl juist rond die datum ook met een aantal uitgevers een meer permanent contact werd bewerkstelligd. De Recensiebankredactie vertrouwt er dan ook op dat in 2003 niet alleen het aantal recensies maar ook het aantal recensenten nog belangrijk zal stijgen. Naarmate het aantal recensies op de site toenam, nam ook het bezoek toe, mede door het gebruik van trefwoorden, waardoor het aantal internetgebruikers dat naar de Recensiebank en www.historischhuis.nl wordt geleid, aanzienlijk is gestegen. Eind 2002 behaalde de Recensiebank een dagrecord van ongeveer 150 bezoekers; inmiddels mag gesteld worden dat het bezoekersgemiddelde per dag op honderd ligt. Ook dit gemiddelde zal in 2003 naar alle waarschijnlijkheid verder stijgen.

6.1e Scriptiebank

Afgelopen jaar zijn we voorzichtig gestart met een scriptiebank. Het idee daarachter is dat veel historici nog een scriptie op de plank hebben liggen, waar ze nooit wat mee gedaan hebben. De scriptiebank biedt andere onderzoekers een eenvoudige manier om dit onderzoek alsnog te raadplegen en geeft de auteur van de scriptie de kans alsnog zijn onderzoek te publiceren. Nadat een scriptie is geplaatst, worden direct via e-mail de sites en instellingen benaderd voor wie de scriptie relevant is. Dit heeft afgelopen jaar enkele auteurs flink wat aandacht voor hun onderzoek opgeleverd. De scriptiebank bevat nu 13 scripties. We hopen volgend jaar dat aantal flink omhoog te krijgen.

7. Promotie

Was er de afgelopen jaren door allerhande opstartdrukte soms niet alle tijd om structureel naar de promotie van het Historisch Platform te kijken, afgelopen bestuursjaar is er een behoorlijke inhaalslag gemaakt. Door adressenbestanden samen te stellen met meerdere functies (de adressenverzameling uit de almanak is ook bruikbaar voor een algemene mailing aan 'historisch Nederland') en doordat voor specifieke doelen specifieke bestanden zijn geproduceerd, zijn wij beter in staat een promotieactie op een maat te genereren die bij het product van het moment past. Het nieuwe bestuurslid Barbara van den Broek schreef in de zomer een promotieplan, dat tijdens een visiedag in oktober is goedgekeurd en in 2003 vertaald moet worden naar de praktijk. Streven is zo spoedig mogelijk een bestuurslid specifiek te belasten met promotietaken - wat niet wegneemt dat het bestuur als geheel de noodzaak van goede communicatie en promotie inziet. 

3. VRIJWILLIGERS

De volgende mensen hebben ons het afgelopen jaar met hun inzet gesteund:

Frank Aarts

Jef Abbeel 

Joke Batink 

Ruud van den Berg 

Jelke Boesten 

Bart van den Bosch

Ph.M. Bosscher 

Martijn Brabander 

Thijs Broer 

Martha Catania-Peters 

Sofie Cerutti 

Alexis Dimitrios

Mieke Groen 

Leon Hendriks 

Paul Hendriks 

Rita Hooijschuur  

Ton Kappelhof 

Jur Kingma 

Otto van der Meij

B.C. Meijerman 

Daniël Metz 

Andreas Muller
W. Pelt 

Ewoud Poerink

Rose Marie Schenkels 

Arco Seton 

Ron Steur 

Arjan Uittenbroek 

Han C. Vrielink 

Amy Wall

Maarten van der Werf 

M.A. de Winter 

J.M. van Winter

Saskia Wubbolts-de Boer 

4. SITE-STATISTIEK VAN HET HISTORISCH HUIS 2000-2002

De website van het Historisch Huis is op 11 november 2000 online gegaan. Vanaf die datum is er, aanvankelijk op een summiere wijze, bijgehouden hoeveel bezoekers er op de homepage kwamen. Hierbij is gebruik gemaakt van twee verschillende tellers; een zichtbare links onderaan de homepage en een minder zichtbare ‘Nedstat’ teller. Het verschil tussen beide tellers is dat de zichtbare teller alle keren dat de homepage door een gebruiker opgeroepen wordt, een ‘hit’ geeft. Meer informatie geeft deze teller niet. Hij is dus voornamelijk informatief voor bezoekers die enig idee willen hebben hoe druk de site bezocht wordt. De Nedstat-teller (lichtblauwe icoontje linksonder aan de pagina) levert veel meer informatie op. Wanneer men op het icoontje klikt wordt men verbonden met de sitestatistieken van het Historisch Huis. De Nedstat-teller geeft alleen hits van zgn. ‘unieke bezoekers’. Dit betekent dat een bezoeker die tijdens zijn aanwezigheid op de site meerdere malen eenzelfde pagina bezoekt slechts één hit genereert. 

Enkele maanden nadat de site gelanceerd was, bleek dat er mogelijkheden waren om meer informatie te krijgen over het surfgedrag van bezoekers. Het was tot begin maart 2001 redelijk duidelijk hoeveel bezoekers de homepage bezochten, maar de Websitecommissie had eigenlijk geen idee waar ze vervolgens heen gingen op de site. Om dit gemis te ondervangen zijn er ook tellers op de zgn. ‘tijdvak/thema’-pagina’s (Oudheid-Middeleeuwen-Nieuwe Tijd-19de Eeuw-20ste Eeuw–archeologie–kunst en cultuur–economisch-sociale geschiedenis en niet-westerse geschiedenis-Almanak) geplaatst. Met deze tellers, die dus niet vanaf het begin op de site stonden, ontstond een beter inzicht over de pagina’s die werden bezocht nadat men op de homepage terecht was gekomen. Deze aanpassing gaf een duidelijker beeld hoe de site gebruikt werd. 

Na het plaatsen van deze tijdvak/thematellers bleek bij nadere beschouwing van de informatie over de gebruikers die door de Nedstattellers werd gegenereerd, dat het merendeel van de bezoekers die op een willekeurige pagina op de site terecht gekomen waren, dat via een totaal andere route deden dan wij vermoedden. Onze inschatting was dat bezoekers de homepage gebookmarkt zouden hebben, regelmatig langskwamen en via de tijdvak/themapagina’s of de interne zoekmachine op de ‘contentpagina’s’ zouden komen (Hiermee worden de pagina’s bedoeld waar de gebruikers de feitelijke informatie vinden, waarnaar zij op zoek zijn. Dit kan een pagina zijn met onderwerpspecifieke links over bijvoorbeeld het Congres van Wenen, een adres uit de almanak of een recensie uit de recensiebank). Dit beeld bleek echter in hoge mate onjuist. Bij het nakijken van welke voorgaande pagina de bezoekers op de site kwamen, werd duidelijk dat het overgrote deel via internetzoekmachines als Google, Altavista, Lycos, MSN-search naar onze site doorgelinkt worden. De combinatie van het invoeren van voor de bezoeker onzichtbare ‘meta-tags’ en trefwoorden in de pagina’s van de site, plus het snel uitdijende aantal teksten van linkomschrijvingen, recensies, sprekersgidsomschrijvingen en scripties, leverde veel meer bezoekers op dan de verwijzing via de homepage en/of de tijdvak/themapagina’s. 

Op basis van dit inzicht heeft de Websitecommissie het aantal tellers op de site verder uitgebreid. Vanaf 15 april 2002 worden op deze manier alle hits (aanvankelijk op alle linkpagina’s, vanaf 12 oktober 2002 ook op de recensiebank-, scriptiebank- en sprekersgidspagina’s) geteld. Daarnaast hebben de achterliggende tijdvak/themapagina’s vanaf 10 november een teller gekregen die aangeeft hoeveel bezoekers er een bepaald tijdvak of thema hebben bezocht. Dit alles heeft geleid tot een redelijk nauwkeurig beeld van het totaal aantal bezoekers, het aantal bezoekers bij specifieke site-rubrieken, waarvandaan de bezoekers op de site komen, via welke zoektermen zij door de internetzoekmachines naar het Historisch Huis verwezen worden en uit welke landen zij komen. 

Statistiek

Om het bovenstaande te illustreren de volgende gegevens (d.d. 14 januari 2003):

Totaal aantal bezoekers op de gehele site 
(telt sinds 15 april 2002):

119983

Drukste dag totaal aantal bezoekers

(14 januari 2003)


1013

Aantal bezoekers homepage  (zichtbare teller, telt sinds 11 november 2000) 
113011

Aantal bezoekers homepage (Nedstat-teller, telt sinds 11 november 2000)

76519

Drukste dag bezoekers homepage

(12 maart 2002)


295

Bezoekers


Totaal aantal
Drukste dag  

Aantal

(Oudheid)


14686

09 januari 2003
204

(Middeleeuwen)

13731

13 januari 2003
123

(Nieuwe Tijd)


14204

27 november 2002
236

(19de eeuw)


10821

08 januari 2003 
109

(20ste eeuw)


14601

27 november 2003
185

(Archeologie)


4192*

01 juni 2002

64

(Kunstgeschiedenis)

5290*

01 juni 2002

71

(Eco.-soc. Gesch.)

2957*

25 april 2002

29

(Niet-Westerse Gesch.)
4082*

01 juni 2002

49

(Almanak)


10755

12 maart 2002

115

(Nieuws)


4894

29 mei 2002

99

(Sprekersgids)


2430

28 november 2002
31

(Scriptiebank)


3359

09 januari 2003
46

(Recensiebank)

11161

06 januari 2002
174

(Interne zoekpagina)

6662

23 april 2001

42

* Deze themapagina’s hebben op de contentpagina’s geen tellers; bezoekers die bijvoorbeeld Economisch-sociale geschiedenis-links 19de eeuw willen bekijken en op de knop ‘Ecosoc’ klikken worden vandaar uit naar de ecosoc-pagina 19de eeuw doorverwezen. De hit die dit genereert wordt dus bij de 19de eeuw geteld en niet bij ‘Ecosoc’.

Opvallend aan bovenstaande gegevens is dat de site met enige regelmaat records breekt. Het totaal aantal hits zit op weekdagen sinds de kerstvakantie 2002 rond of boven de 900 bezoekers per dag. Uit de data van de drukste dagen per tijdvak/thema wordt duidelijk dat het onder de aandacht brengen van de site (of specifieke onderdelen daarvan) met behulp van e-mailings of papieren mailings (bijvoorbeeld een mailing van het persbericht nadat de 100.000ste bezoeker de site had bezocht, resulteerde eind november in een aantal records; de jaarlijkse almanakmailing in maart levert ook direct meer bezoekers dan normaal op, evenals de vier keer per jaar verzonden nieuwsbrief waarin reclame voor de site wordt gemaakt) vaak direct gevolg heeft voor het aantal bezoekers. 

De site wordt tijdens vakanties daarentegen duidelijk minder bezocht. Sinds november 2000 blijkt elke kerst-, zomer- en herfstvakantie weer dat het aantal bezoekers fiks terugloopt bij het begin van de vakanties, om daarna naar het oude niveau terug te keren. Dit niveau stijgt overigens gestaag: met het in acht nemen van de vakantie-fluctuaties (waardoor wordt geïllustreerd hoeveel de site door bezoekers van onderwijsinstellingen gebruikt wordt) kan gesteld worden dat het gemiddelde bezoek per dag sinds de start van de site nog steeds toeneemt. 

Hoewel het merendeel van de bezoekers uit Nederland komt (73.1%) mag de site zich ook verheugen in een aanzienlijke Belgische (22.6%) interesse. De overige 4% komt uit maar liefst 90 andere landen. Voor een beeld van de gebruikte trefwoorden waarmee men in het Historisch Huis komt, verwijs ik naar de Nedstat-tellers op de homepage of de tijdvak/themapagina’s. Door het aanklikken van een van de twee lichtblauwe icoontjes (de een telt het totale aantal, en de andere de tijdvak/thema specifieke hits) belandt de bezoeker op de statistiekpagina van het Historisch Huis. Links bovenaan de pagina (onder het Nedstat-logo) staan verschillende mogelijkheden om meer informatie te vergaren. Klik bijvoorbeeld op ‘Hoe’ en er verschijnt een nieuwe pagina met informatie over welke zoekmachines zijn gebruikt om op de site te komen, welke trefwoorden en vanaf welke voorgaande pagina een bezoeker is gekomen. Deze informatie beslaat de laatste 100 bezoekers.

Samenvattend kan worden gesteld dat de site steeds meer bezoekers genereert naarmate het aanbod van pagina’s en rubrieken zich blijft uitbreiden. De tellers geven duidelijke aanwijzingen in die richting. De Websitecommissie betreurt dat zij pas in de loop van de tijd meer tellers is gaan plaatsen. Het gevolg hiervan is dat het aantal geregistreerde bezoekers van de gehele site pas gaandeweg duidelijk is geworden. De bovengenoemde totalen geven ons inziens relatief lage aantallen. Sinds alle pagina’s op de site van tellers zijn voorzien, is het aantal geregistreerde bezoekers van gemiddeld 1250 per week (van week 28 t/m 35) gestegen naar gemiddeld 4600 per week (week 45 t/m week 2 m.u.v. de kerstvakantie). 

De cijfers van bijvoorbeeld de recensiebank bevestigen deze aantallen. Vanaf november 2001 is de recensiebank online. Tot afgelopen oktober werden alleen de hits op de entreepagina van de recensiebank geteld. Dit leverde een gemiddelde van 42 bezoekers per week op. Nadat op elk van de inmiddels 86 recensies een aparte teller werd geplaatst, is het gemiddeld aantal bezoekers opgelopen van 280 in week 42 tot een record van 975 in week 2 (het gemiddelde over deze 13 weken bedraagt 636). Ook hier bleek het overgrote deel van de bezoekers direct vanaf de zoekmachines te komen via veelal specialistische zoektermen. 

Wanneer de site een vol jaar met tellers op elke pagina heeft gedraaid, kunnen er meer conclusies getrokken worden. Naar verwachting zal de periode van de 100.000ste tot de 200.000ste bezoeker in ieder geval aanmerkelijk korter zijn dan die van de eerste tot de 100.000ste bezoeker (15 april 2002 – 6 december 2002).

� Een statistische uitweiding over het bezoek van het Historisch Huis vindt u als bijlage achterin dit jaarverslag





